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ZGLOSZENIE W KATEGORII
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Hej! JesteSmy OLX



OLX Polska

JesteSmy horyzontailng platformq e-commerce.

e Mozna u nas kupowac i sprzedawac przedmioty, oferowa¢ ustugi, wynajmowag,
znalez¢ prace, czy pracownika, a takze wiele innych.

e Pod markq OLX dziatamy od 2014 roku (wczeéniej tablica.pl).

e JesteSmy czeScig Grupy OLX, ktérg tworzg z nami Otomoto, Otodom oraz Fixly.



Nasz zespéot







Priorytetyicele

PRIORYTETY
Najwazniejsze dla nas kategorie, wokot ktérych skupiamy swoje dziatania to:

1. Goods (przedmioty) [$wiadomosé Q3 2024: spont. 65%, wspom. 99%]
2. Jobs (praca) [swiadomosé Q3 2024: spont. 69%, wspom. 98%]

CEL MARKETINGOWY

OLX to marka o wysokiej Swiadomosci i Salience, dlatego naszym gtdwnym celem byt
wzrost na wymiarze Meaningful z Badania Kantar MDS, ktory jest w kategoriach Jobs
i Goods wskaznikiem najbardziej wptywajgcym na site marki.

CEL BIZNESOWY

Za miare sukcesu biznesowego na potrzeby konkursowe przyjeliSmy wzrost Insertions
(liczby dodawanych i odéwiezanych ogtoszen), ktére bezposrednio korelujq

z przychodami (ktérych ujawnié nie mozemy ze wzgledu na wrazliwoéé danych).

Wzrost Meaningful
Goods +4p.p (118 ->121)
Jobs +7 p.p (135 -> 147)
H2 2023 vs H2 2024

Insertions +10%
OCT 2023 vs 2024



WYBRANE
KAMPANIE



Co robiliSmy przez ostatnie 12 miesigecy?



Jak kazdy dziat marketingu
wspieraliSmy biznes...



..Nie napedzajqgc jednak produkcii,
a drugi obieg rzeczy s



GOODS | OLXowanie

Background

Drugi obieg przedmiotéw jest zarébwno $wietnym sposobem na
oszczedne zakupy jak i odgruzowanie domu z niepotrzebnych
rzeczy. Polacy coraz mniej wstydzq sie transakciji z drugiej reki, ale
wciqz potrzebujg motywaciji do dziatania. Problem w tym, ze o ile
coraz chetniej kupujemy, to sprzedawanie wydaje sie czesto
wysitkiem ponad nasze sity

Idea

Kluczowym zatozeniem byto skupienie si¢ na obiegu produktow
uzywanych, ktéry stanowi lwiq czeé¢ transakcji na platformie oraz
zawtaszczenie centralnej kompetencji OLX — recommerce.
Przekonali$my Polakéw, ze kazdy zakup jest $wietng okazjq do
sprzedazy a na OLX znajdq szerokq oferte kategorii do wygodnej i
szybkiej realizacji kazdej zakupowo-sprzedazowej potrzeby.
Nadalismy procesowi kupna-sprzedazy z drugiej reki atrakcyjny,
lifestyle’owy charakter, ktory dopetnit kampanie motywacyijnie.
Pojecie OLX-owania, wprowadzone do obiegu we wspotpracy

z trendujgcym humorem Bartiomieja Topy, pozwolito na
powiqzanie marki z wygodnym kupowaniem i sprzedawaniem
produktéw z drugiej reki. ,0” zawarte w nazwie marki stato sie
portalem, ktéry w réznych okolicznosciach pozwala na pozbycie
sig niepotrzebnych rzeczy i pozyskane pozqdanych.

O-L-X-owanie Efekty

Kampania osiggneta 11% wzrost liczby transakcji na platformie

OLX, przekraczajgc tym samym oczekiwania.

Wzrost liczby transakcji wptynat to na 6% wzrost przychodéw
OLX vs poprzedni okres i 11% vs ubiegty rok, co przewyzszato
wyniki ostatniejkampanii OLX o0 7%.

TIMING: 22/01/2024 - 29/02/2024 Link do video: https:/ /www.youtube.com/watch?v=cRcbn-ALRqo Konotacja marki z ,kupowaniem z szybka dostawa” osiagneta
MEDIA: TV | YT | radio | digital | social | influencer | PR poziom najwyzszy w historii pomiaréw, o 7 pp wyzszy niz przed
kampania.



ZwiekszyliSmy za to zakres ochrony
kupujgcych dia Przesytek OLX iy



GOODS | Przesytka z Pakietem Ochronnym

Kampania produktowa zwiqzana z rozszerzeniem warunkéw ochrony zakupu

Kupuj z Przesytkq OLX Kuple, jak lubisz
z Pakietem Ochronnym z Przesylkq OLX

G5 Sprawdz

TIMING: 06/05/2024 - 31/07/2024 Link do video:

MEDIA: TV | radio | digital | social | | influencer | performance| PR


https://www.youtube.com/watch?v=lYxPQXeuWmM

StaraliSmy sie tez przy okazji zrobi¢
cos$ pozytywnego spotecznie.



JOBS | Zawéd po 50

make_life_harder % 4godz.

& Obejrzyj cat rolke >

olxpolska

#Wspélpraca
@olxpolska

Wprowadzenie

Trendy na rynku pracy zwrécone sq do Gen Z i Millennialsow.
Tam pracodawcy poszukujg kandydatéw, a jobboardy
promujq oferty. Ale realia spoteczno-ekonom. sq alarmujqce:
mtodych pracownikéw bedzie coraz mniej. Odpowiedzig na
zblizajgcq sie katastrofe jest inwestycja w tzw. pokolenie Silver,
ktére jako jedyne moze zapetni¢ powstajgcq luke. Niestety,
pracodawcy sq im niechetni: az 9 na 10 CV os6b 50+ Igduje w
koszu. Jako lider rynku postanowili§my poruszy€ rynek pracy
50+ i skierowa¢ ruch na OLX Praca.

Insight

Gtéwnq grupgq odbiorcéw bylismy MY - spoteczefstwo.
Jestesmy wspotodpowiedzialni za wizerunek Silversow w
pracy, w wiekszosci postugujqgc sie stereotypami w ocenie ich
kompetenciji. Czgsto nieSwiadomie podcinamy im skrzydita,
majgc w gtowie OBRAZ GRUPY. A przeciez wérdd nich sq takze
nasi RODZICE, a niedtugo i MY SAMI. Zupetnie inaczej odnosimy
sig do Silversow, kiedy Ci przybierajg twarz naszych bliskich,
rodzicéw lub nas samych w nieodlegtej przysztosci.

To nasze wiasne stereotypowe myslenie o seniorach sprawia,
ze dla nich ZAWOD PO 50-TCE TO TYLKO UCZUCIE.

W kampanii skonfrontowali§my OPINIE SPOLECZENSTWA i
PRACODAWCOW z RZECZYWISTYMI DANYMI nt. produktywnosci
Silverséw w pracy. Punktowali$my stereotypy, za kazdym
razem przytaczajgc dowody, ktore przeczyty fatszywym tezom.
Daleko nam byto do ,spotecznego moralizatorstwa”, poniewaz
gtosu w kampanii udzielilismy osobom bliskim Silversom — ich
dorostym dzieciom.

TIMING: 12/02/2024 - 31/03/2024
MEDIA: TV | YT | radio | digital | social | influencer | PR | OOH | kino

Realizacja

Pomimo ze kampania byta oparta na twardych danych z
badan, gtéwna narracja przybrata forme emocjonailnej,
chwytajgcej za serce historii. Problem stat sie odbiorcom duzo
blizszy, namacalny. Dzieki temu wywotali$my empatie i
refleksje nad przysztosciq, kiedy sami — jako pracodawcy -
bedziemy podejmowac decyzje rekrutacyjne.

Efekty

Zmiana opinii na temat oséb 50+ na rynku pracy: OSOBY,
KTORE WIDZIALY KAMPANIE (8r.13,0pp./wskaznik), MtODZI 18-30
(8r.12,5pp./wskaznik), HIRING MANAGEROWIE (&r.
12,7pp./wskaznik).

Kampania zmienita opinie nt. Silverséw w pracy w KAZDEJ
GRUPIE, na KAZDYM WSKAZNIKU. Zaréwno pracodawcy, ale
réwniez pracownicy zauwazyli pozytywne strony wspoélnej
pracy z Silversami, w tym grupa 18-30, ktéra przed kampanig
najbardziej negatywnie oceniata pracownikow 50+.

Odsetek 0s6b nieswiadomych problemu dyskryminacji oséb
50+ na rynku pracy spadt z 1/3 (28,9%) do 1/5 populacii
(18,9%). 0 10,Ipp. zwigkszyt sie takze odsetek osob, ktére
wyrazniej zauwazajq gorszq pozycje oséb 50+ na rynku (64,9%
-> 75,0%). To ogromny sukces kampanii, zwiaszcza, ze zmiana
jest widoczna réwniez w grupie hiring managerow.

Sr. wzrost §wiadom.OLX jako serwisu oferujgcego prace dla
0s6b 50+ w kazdej grupie: TOM (§r. +2,9pp.), spont. (+7,6pp),
wspomagana (+4,5pp.). Skojarzenie OLX z ofertami dla 50+ =
+31,9pp. post v. pre test (w gr. oséb, ktore widziaty kampanie).

Link do video: https://www.youtube.corm/watch?v=0LhmkennAgi



https://www.youtube.com/watch?v=0LhmkcnnAgM

OBS | Zawod po 50

Anna Morawiec-Bartosik £ OLX Praca

I HR data & Comp&Ben W HRrebel

2mo - ® ne, kompetentr
iang. Pora

Ojacie
Zawéd po 50-tce, to tylko
Czy juz to widzieliscie?

o

Jak Twoja mama méwi ~ ale nadzicja umiera ostatna...

LX Praca. Tu oferty czekajq na wszystkich. Lol L

=L PR 594 k 8 Hstepnieniz
227,272 impressions

Q) Komentarz > Udostepnij

miododkulmy u nas zatrudniliémy osobg po 50. Wczeséniej
wypalenie zawodowe, a u nas przebranzowienie i nowe
wyzwania. Na poczgtku byto trudno, a teraz? Kluczowy
pracownik z wtasnymi pomystami. Pigkna reklama

9tyg. 279 polubieri Odpowiedz

OSOBY 50+
SZU| (@aleksandraciesielska7098 2 miesigce temu
ZAWOD PO 50-TCE PRACY SREDNIO . . o ; " , .
’ ’ Najlepsza reklama jaka do tej pory Bardzo smutna, jaca i do refleksji. Bardzo przypomina dawna kampanie
TO JUZ TYLKO UCZUCIE P R KU "Niepetnosprawni, sprawni w pracy"
DEUZE) (b G &  odpowieds
PORA TO ZMIENIC

PORATO ZMIENIC

ol 3 rPraca

(@MartaMagierecka 1 miesigc temu
Obejrzatam w kinie i prawie sig¢ poptakatam. Wspaniata i mocna reklama

ﬁ 5 9] Odpowiedz



Nie stroniliSmy przy tym od bardziej
progresywnego podejscia.



JOBS | Praca z korzysciq dla wszystkich

OLX Praca - Follow
June 3@

Wspélne dni i noce, zy i §
ktorego nie da

& Askoroi nie dobrze opiekuja

2 uje urlop rodzici

Lyi tojpodijeliscie zmamg
7

OLX. Praca z korzyscig dla wszystkich.
®® 2.4k

Y Like Q comment

Learn more

72 comment

£> Share

Wprowadzenie

W OLX Praca wierzymy, ze rynek pracy jest dla kazdego,
niezaleznie od tego kim jest, ile ma lat, ile zarabia i dlaczego
decyduje sie na aktywnos§¢ zawodowaq. Tu liczq sie wiedzaq,
doswiadczenie, kompetencje i umiejetnos¢ funkcjonowania z
innymi ludzmi. Inkluzywnosg¢, zréznicowanie i rowno$¢ w pracy to
olbrzymi zaséb kazdego pracodawcy. W zwigzku z tym w kazdej
kolejnej kampanii chcieli§my podejmowaé istotne tematy dia
poszczegdinych grup spotecznych, ktérej napotykajq bariery na
rynku pracy. Jednq z takich grup sq rodzice.

Przed rozpoczeciem prac kreatywnych przeprowadzilismy
analize semiotycznq tresci dotyczqcych pracy i opieki
rodzicielskiej. To, co wybrzmiewato z tej analizy to przede
wszystkim bardzo tradycyjny podziat rél spotecznych i
rodzicielskich, szczegdlnie w kontekscie kluczowych dla nas grup
docelowych: blue i grey collarséw. Oczekiwaniem pracodawcow
najczesciej jest to, ze obowiqzki ojca sprowadzajq sie do
zrobienia pepkowego, a z drugiej strony kobiety obawiaty sie, ze
urlop macierzyhski oznacza dla nich degradacje lub utrate
pracy.

TIMING: 03/06/2024 - 18/07/2024
MEDIA: TV | YT | radio | digital | social | influencer | PR | OOH | kino

Link do video:

Idea

Wspélne dni i noce, tzy i $miech... do tez. Uczestniczenie w
rozwoju dziecka to doswiadczenie, ktérego nie da si¢ nadrobic
pbzniej. To dni, ktére sie nie powtdrzq - i to dla catej rodziny. A
skoro i kobiety, i mezczyzni rownie dobrze opiekujq sig dzie€mi,
to dlaczego zdecydowana mniejszo$é

ojcdw wykorzystuje urlop rodzicielski?

Czas to zmieni¢ i zadbaé o prace korzystng dla wszystkich. Bo
warto - nawet dla zwyktego i najczulszego ,dzigkuje”.

Zamiast pokazaé tradycyjnqg reklame serwisu z ofertami pracy
pokazalismy historie dorastania i opieki widziang oczami
kilkuletniej céreczki. Docenienie wktadu obu rodzicéw w kluczowe
dla dziecka lata, ale tez pokazanie, ze praca i
macierzyhstwo/tacierzynstwo moze i§¢ w parze byto dla nas tak
samo istotne.

Efekty

Przyjeta strategia i idea kreatywna przyniosta bardzo dobre
wyniki $wiadomosciowe marce (TOM, znajomo$é spontaniczna i
wspomagana), co szczegdlnie cieszy takze w grupie Grey Collar,
gdzie miat miejsce wzrost z 47% do 52% znajomosci
spontanicznej. Jednak co wazniejsze, kampania

wpisata sie w coraz istotniejszg dyskusje na temat podziatu
odpowiedzialnosci migdzy rodzicami czy tez rownosci miedzy
kobietami a mezczyznami. Wiemy tez, ze przyczynita sie takze do
wigkszego zainteresowania urlopami rodzicielskimi wéréd ojcow
- 70% odbiorcéw, a 76% oséb planujgcych lub posiadajgcych
dziecko w wieku 0-3 poczuto sie zachgcone do wziecia urlopu
rodzicielskiego dla ojcow.


https://www.youtube.com/watch?v=KGv-al_Wt5M

JOBS | Praca z korzysciqg dla wszystkich

Dzielmy sig opieka
nad dzie¢mi,

by rozwija¢ sie

W pracy

o I R rPrACA

Pracazkorzyscia dla wszystkich

olxpolska &
Sponsorowane : Kontynuuj ogladanie

Zemnie karmites,

@DOWIEDZ SIE WIECEJ

OLX Praca
129 826 obserwujacych
Promowana tres¢

Dlaczego warto tworzy¢ przyjazne rodzicom

$rodowisko pracy?

...zobacz wigcej




No i jak co roku pomagaliSmy pieskom
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OLX | Nakarm psa z OLX

Feed a shelter dog for free!

By taking partin the action you accept the Terms and Conditions

soti  Najbardziej nakarmione  \/

Baster Gothika Dzordz Enigma
from the shelter in Augustow from the shelter in Augustow from the shelter in Augustow from the shelter in Augustow
Feed the dog Feed the dog 1 Feod s tog ) Feed the dog t
100% 9% 9% %6%

Idea

“Nakarm Psa z OLX" to przede wszystkim charytatywne dziatania
majgce na celu wspieranie schronisk i jednoczesnie promowanie
adopcji bezdomnych zwierzqt.

W ubiegtorocznej edycji nasi Uzytkownicy wybrali Schronisko w
Zawierciu oraz Schronisko “Sonieczkowo” w Augustowie. Udziat w akcji
jest dobrowolny i bezptatny. Aby zapewni¢ wsparcie zwierzgtom,
wystarczyto wejsé¢ na strong nakarmpsa.olx.pl, wybra¢ psa i nacisngé
Jnakarm”. W ten sposéb zapetnisz symboliczng kos¢ wirtualng karmg
- reszte robi za Ciebie OLX. Jedna zapetniona kos¢ to az 20 kg
prawdziwego, petnowartosciowego jedzenia dla kazdego zwierzaka
biorgcego udziat w akcji. Karmié¢ psiaki mozna do 15 grudnia.
Nastepnie pracownicy OLX dostarczajq do schronisk, biorgcych udziat
w akcji ,wyklikang” karme.

Efekty

Przez 10 dni ludzie z catej Polski razem z OLX pomagali
zwierzetom ze schronisk.

5 909 149 UU dotgczyto do akcji (Google Analytics)
Liczba gtoséw 9 240 456!

20 zwierzakéw znalazto nowe domy

133 898 zt zebrano podczas zbidrki na rzecz schronisk

TIMING: 06/12/2023 - 15/12/2023
MEDIA: YT | radio | social | influencer

Link do podsumowania:


https://www.youtube.com/watch?v=tPrCR66E4Wk

EFEKTY
DZIALAN



ZrealizowaliSmy plany i przekroczyliSmy
zatozone poziomy.



Efekty dla marki (Kantar Brand Tracker)

ZrealizowaliSmy nasz cel marketingowy
W obu wiodgcych kategoriach OLX uzyskaliSmy wzrosty wyzsze niz oczekiwane.

m Meaningful (Kantar MDS)
Meaningful: +9p.p (118 -> 127) -

(vs zatozenie + 4p.p.) -

Jobs o
Meaningful: +11 p.p (135 -> 147)

(vs zatozenie + 7p.p.) Goods Jobs

W H22023 [ H22024




Efekty biznesowe (dane wiasne)

Insertions Monthly ZrealizowaliSmy nasz

in min for OLX PL Total cel biznesowy
3,30

310

ZanotowaliSmy bardzo

- dobrg dynamike wzrostu
o insertions w catym serwisie
(liczba aktywnych ogtoszen
2,50 . . 2
s w danym miesigcu), ktére
o bezposrednio koreluje ze
5 wzrostem przychodow.
1,70
L N AN N AN NN N AN NN NN NOODOOOOHOOHOOHOOONOOOF @ & ¢ & & & InsertionS:
RS RENEERNERAE AR RRARRENRRREES i L #+119
559398535233 8835528855523883865¢0885353383 dynamlkarlr 1%
228 <25 PF 0228257 D0 EE 228237 D¢Q ( toz -_HOO/)
58 2288853 2289858 338 vs zatozenie A
3 Z 0 3 Z 0 3



Nasze dziatania zostaty takze docenione
przez jury branzowych konkursow.



Wyréznienia
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Nominacje przyznane w 2024.



WSPOLPRACE




Z kim wspoétpracowaliSmy?

VML
Michat Brzeczkowski | Business Supervisor
T: (+48) 698 6191 31

E-MAIL: michal.brzeczkowski@vml.com

Przestrzen
Kamila Gotebiewska | Client Leader
T: (+48)577 262 015

E-MAIL: k.golebiewska@przestrzen.com

F25

Marcin Dworucha | Managing Director, Producer &
Partner

T: (+48) 502 297 611

E-MAIL: marcin@f25.pl

Warsaw Production
Stawek Richert | Producer /| Partner
T: (+48) 500 23 2122

E-MAIL: slawek@warsawproduction.com

MindShare
Maciej Swigtek | Director, Client Leadership
T: (+48) 662 018 835

E-MAIL: maciej.swiatek@mindshareworld.com

onell

Anna Skopicz-Radkiewicz | Project Manager
T: (+48) 783 770 800

E-MAIL: a.skopicz-radkiewicz@olle.pl



Bardzo dzigkujemy wszystkim
zaangazowanym!






